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Цели в области качества на 2024 год 

1. Обеспечение законности, объективности, независимости, конфиденциальности и 

беспристрастности при проведении работ по подтверждению соответствия продукции на 

основе достоверной и объективной информации, полученной от заявителя и в результате 

оценивания с соблюдением требований Технических Регламентов ЕАЭС, стандартов и 

других нормативных документов . 

2. Высокое качество взаимодействия с заявителями и другими организациями путем 

сопровождения работы сайта ОС, обеспечения возможности подачи заявок, получения 

разрешительных документов участниками внешнеэкономической деятельности (УВЭД) в 

on-line режиме. 

3. Обеспечивать постоянное выполнение требований ГОСТ ISO/IEC 17065-2013. 

4. Высокая компетентность персонала- проводить обучение специалистов органа на курсах, 

семинарах, а также путем ознакомления с достижениями в области подтверждения 

соответствия по отечественным и зарубежным источникам- 1 раз в год каждый специалист; 

обеспечить персонал необходимыми ресурсами для повышения уровня знаний- интернет, 

методические ресурсы- литература, НПА. 

5. Обеспечение конкурентоспособности органа среди других ОС, путем расширения своей 

деятельности и повышения ее качества, способствуя достижению признания ОС как 

компетентного, независимого и беспристрастного органа по сертификации- заключить 

договора с аккредитованными ИЛ стран- участниц ЕАЭС по испытанию продукции по всем 

показателям безопасности. 

6.  Исключение любой дискриминации (финансовой и/ или любой другой) в отношении 

заявителя- утвержденный Прейскурант цен на услуги ОС.  

7. Строго выполнять установленный порядок проведения подтверждения соответствия 

продукции, включенной в утвержденную область аккредитации ОС. 

8. Поддерживать ОС в рабочем состоянии систему менеджмента качества ОС. 


